
Q1.のびすく仙台への来館回数（頻度）はどのくらいですか。 Q2.お住まいはどちらですか。

週に１回以上 29 青葉区 126

月２，３回 79 宮城野区 33

２ヶ月に1，２回 49 若林区 12

年１～５回 34 太白区 11

今回初めて 10 泉区 7

その他 3 その他 15

Q3.のびすく仙台への主な来館手段は何ですか。 Q4.お子さんはおいくつですか。

　　（主なものを1つお選びください。） 　　（年長のお子さんから順にご記入ください）。

徒歩 92 0歳 68
地下鉄 41 1歳 81
自家用車 17 2歳 42
バス 22 3歳 24
自転車 17 4歳 15
JR 15 5歳 3
その他 0 6歳 4

小学生以上 2
その他 0

Q5.「のびすく仙台」を利用しての満足度は、いかがですか。

大変
満足

満足 普通 不満
大変
不満

見たこと
がない

未回
答

施設の清潔さ 120 70 13 0 0 1
職員のあいさつ 163 39 2 0 0

職員の対応 161 38 5 0 0
職員の説明の仕方 149 48 7 0 0
職員の身だしなみ 153 47 4 0 0

おもちゃ・遊具・絵本など 102 81 20 1 0
情報コーナーについて 88 67 24 0 0 22 3

ふあふあ通信の情報について 79 62 25 0 0 34 4
HPの情報について 77 58 40 0 0 25 4

施設の印象（総合して） 125 66 9 0 0 4

R6年度のびすく仙台　アンケート結果
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※その他：２回目、久しぶり、

近くに来た時たまたま

※その他：上山市

亘理町、大河原
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富谷市、東京
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情報コーナーについ

て

ふあふあ通信の情

報について

HPの情報について

施設の印象（総合し

て）
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大変
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見たこと
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未回答

不満の理由をお聞かせください。

・ごはんを食べるところが区切られていない、狭い

・立地、もっと駅前にあると利用率が上がると思います

・おもちゃや絵本は入れ替えや増やしてほしい

・ありがとうございます。いつも本当にありがとうございます。不満なんて一

つもありません

・午後に（離乳食の関係で）読み聞かせがあると嬉しいです

・ほぼ満足ですが、玄関がもっと広いとありがたいです

・もう少し広いとうれしいです

・泉だと消毒用のふきんがあり、おもちゃをなめてもそれで拭けばＯＫです。

人数が多い時間だと、口に入れたおもちゃが箱に入った状態で、遊ぶおも

ちゃが少なくなるので、できればふきんがあると嬉しいです！

・県外でも託児を使わせてもらって本当に助かってます。その日でも空いて

たら託児使えるのが本当にありがたいです

・大きな子向けの遊びがもう少しあるととても嬉しい。4歳くらいから物足り



Q6.1回でも参加又は利用したことがあるものはどれですか。（複数回答有）

イベント 105

一時預かり 51

相談 22

情報コーナー 28

その他 0

Q7.親子で、よく遊びに行く場所はどこですか。（1つお選びください。）

のびすく仙台 120

のびすく泉中央 6

のびすく長町南 6

のびすく宮城野 7

のびすく若林 5

児童館 14

公園 36

支援センター 4

その他 4

Q8.子どもを、気軽に預けられるところはどこですか。（1つお選びください。）

配偶者 131

親・親戚 25

友人 4

のびすく 19

保育所 11

すくすくサポート事業 1

託児ボランティア団体 0

その他 2

Q9.のびすく仙台を利用して、満足であると感じるところはどこですか。（いくつでも）
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一時預かりを利用できること

その他

友達ができるところ

同年齢の子どもを持つ親が多数いるところ

親のリフレッシュができるところ

子どもにとって安全な遊び場であること

子育て支援情報の収集ができるところ

イベントの内容
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児童館

公園

支援センター

その他
※その他：スキッズガーデン、

エルソーラのキッズコーナー、

イオン
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子どもにとって安全な遊び場であること

子育て支援情報の収集ができるところ
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※その他：気軽に食事ができる、他の子をみて

刺激になる、おもちゃが充実、広いスペースで

ハイハイ

※その他：職場、す

くっぴー



Q10.のびすく仙台の一時預かりを利用したことはありますか？

はい 56
いいえ 136

Q10-1.はいの方へ利用してみてどうでしたか？

リフレッシュできた 26

用事を済ませることができた 32

子どもが楽しそうだった 11

その他 1

Q10-2.また利用しますか？

はい 30

いいえ 1

Q10-3.いいえの方へ。それはなぜですか？（１つお選びください。）

預け先がある 50

料金が高い 7
預けることに抵抗がある 21
子どもが嫌がる 5
その他 30
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リフレッシュできた

用事を済ませることができた

子どもが楽しそうだった

その他

入園前に体験できた。

50

7

21

5

30

預け先がある

料金が高い

預けることに抵抗がある

子どもが嫌がる

その他

今後利用予定、予約できない

利用してみたい、知らなかった

必要なかった、県外在住のため

支倉保育所のほうが近い



Q11.のびすく仙台のお外あそびのイベント Q11-2.いいえの方へ。それはなぜですか？（１つお選びください。）

　　　に参加したことがありますか。 日程が合わなかった 40

はい 23 場所が遠かった 11

いいえ 170 イベントを知らなかった 73

その他 14

Q11-1.はいの方へ。参加してみてどうでしたか

●父親の育児休業についてお聞きします。

Q12　育休をとりましたか？

はい 88

いいえ 102

Q12-1.はいの方へ。期間はどれくらいですか？

Q12-2.いいえの方へ。それはなぜですか？（１つお選びください。）

前例がなかった 9

制度がなかった 14

取得しづらい雰囲気だった 24

取得する必要がなかった 20
その他 8

Q13.利用したことがある子育て支援サービスはありますか？

産後ケア事業 53

育児ヘルパー 20

子育て支援ショートステイ 2

病児・病後児保育 6

仙台すくすくサポート事業
訪問子育て

14

保育所の一時預かり 33

その他 0
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ので不要、
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小さい

楽しかった、気分転換、時期を考えて参加 情報収

集,、リフレッシュ、刺激になった 内容がよかった、

月齢が小さくあまり遊べなかった
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Q14.あなたがあったらいいなと思う子育て支援サービスはありますか？

　・子ども食堂
　・1歳過ぎての産後ケアホテル的なもの。保育のスタッフがいて預けられて、ママはマッサージしたりリフレッシュできるホテル
　・今で満足しています
　・産後ケア事業の回数ＵＰ
　・夜間、日・祝（の預かり？）
　・市内中心部にベビー、キッズ、小学生が無料で遊べる大型施設を作ってほしい。産後だけでなくケア事業を使用したい。割引家事代行
　・仙台市中心部で子どもが自由に遊べる公園
　・のびすくのように理由なしで一時預かりしてくれる施設が増えてほしい。発達に心配のある子の保護者の集まり場がほしい
　・のびすくに感謝しています。ありがとうございます
　・月齢に合った知育遊び、手作りおもちゃなどのイベント
　・あるとは聞くけどよく知らない幼稚園の送迎
　・ひとり親の交流会
　・一時預かり、ママ達のサークル
　・救命講習
　・保育園終了後、1～2時間の預かり
　・夜も預けられる所。何も持っていかなくても（ミルク、おしりふき、おむつなど）お金を払えば利用できる（一時預かり？）
　・一時預かりしている保育所の数が少ない。自宅が遠く送迎が困難で利用できないので、増やしてほしい
　・気軽に利用できる屋内遊具施設があればいい
　・もっと気軽に預けられたらいい
　・もう少し気軽に預けられる場所があるといいです
　・ママ友作りのできる会
　・交通機関、施設のエレベーターの拡充、エスカレーターの拡充（地下鉄）、オムツ交換場所の増設
　・保育所の一時預かりの枠が増えたらいいと思います。
　・同じくらいの子が集まるイベントを定期的にしてほしい
　・日曜日も預けられたり遊べる場所
　・ベビーシッター助成金
　・あるのか調べたことはないが離乳食を作るサポート。作るのが苦手な人、ベビーフードを使いたくない人向けに
　・子どもと行ける美容室やネイル、身だしなみ系
　・幼児～小学生まで遊べる無料施設が市内から車が無くても行ける場所にあったらうれしい
　・離乳食の指導を気軽に受けられるサービス

　・短時間から子どもを預けられて、親も休めるスペースがあるといい。特に低月齢の時、ゆっくり睡眠がとれず大変だったため

　・自宅での一時預かりサービス。顔見知りになったスタッフの方だと安心だなあと思い

　・送迎サービス

　・一緒に工作、おまつり

　・夜間、休日保育の充実。ベビーシッターが増えるといいなと思います。多様な働き方に対応できる環境があると良いと思います

　・つわりがひどかったので、産前にも支援があるとうれしい。室内の無料の遊び場は増えてほしい

　・出産時の預かり先があるといい。立ち合い時の急な預け先がない

　・同年代のランチ会など

　・預け時間が自由に選べる支援（1～3時間など短い時間）

　・障害がある子の親たちの情報交換や提供の場

　・オムツやミルクの助成

　・音楽、体操教室を充実してほしい

　・夜間の預かり事業

　・のびすく仙台のような無料の遊べる施設

　・予約なしでも短時間預かってもらえるサービスがあると良いなと思います。
    理想は手ぶらでもあずけられると。マンガ「よなきごや」が現実にあったらなあ…と。夜じゃなくても。

　・一時預かりを2ヵ月くらいからできるといいです

　・家に来て離乳食の作り方を教えてもらう。売ってる離乳食のアレンジレシピを教える会

　・のびすくのような無料の遊び場がもっとたくさんあると良い

　・山形や福島のように遊び場を充実してほしい。県内だと小十郎キッズランド等

　・保育所の一時預かりがなかなか空きがないので、もっと利用しやすいようにしてほしい

　・タクシー代補助。車がないとバス等では行きづらいところに行くことも多いので

　・このような施設がもっと多いと嬉しいです

　・子どもをその場で見て頂いて（託児付き）の短時間のマッサージや食事会など、ほんの少しでもいいのでリラックスする時間がもてる会があればうれしい。
　　別の場所で託児となるとミルク/母乳/離乳食等支度が大変

　・当日空きがあったら利用できる託児システムはこれからも続けてほしいです。すばらしい。こういうシステムがあるだけで精神的に助かります

　・月齢に関係なく利用できる産後ケア（宿泊）

　・夕方以降ののびすく仙台の開催



Q15.のびすく仙台へのご意見、ご要望などお聞かせください

　・たくさんのおもちゃがあり、スタッフのみなさんも親切で親子ともどもいつも楽しいです

　・大変好きです

　・いつも楽しく過ごしています

　・いつもありがとうございます

　・いつも楽しく過ごさせていただいております

　・はじめて利用しますが、雰囲気が良く気に入りました

　・日曜に預けるところがあってありがたいです。近所に親族もおらずシングルで昼夜働いているので、預け先が多いほど生活しやすいです

　・一時預かりのネット予約ができるようになってほしい。のびすくがあってとても助かります。先生の優しさに感謝してます

　・授乳室の入口に子どもが入らないようにするガード（ゲート）などがあると嬉しい。また、授乳室がもう少し静かだと嬉しい。
　　トイレの手洗い場にベビーキープがあると手が洗いやすいなぁと。でも、いろいろとお世話になり助かってます。ありがとうございます

　・いつもお世話になってます。とても助かってます！ありがとうございます

　・いつもありがとうございます！

　・ありがとうございます

　・離乳食を温める電子レンジがあるといいなと思います

　・秋冬場の室内がやや暑く感じるので、もう少し温度を下げてほしいです

　・いつもお世話になってます。仙台には無料で遊べる場所が他にないので、助かります。親が話し相手になってもらって、リフレッシュさせてもらってます

　・いつも楽しく遊ばせていただき感謝しています

　・いつも助かってます。ありがとうございます。息子の名前も覚えていただき嬉しいです

　・職員の方が親切でいつでも利用しやすい雰囲気にしていただき、ありがとうございます

　・いつも丁寧な対応です。ありがとうございます。

　・山形県や福島県では規模の大きい市営の遊び場が多いです。より規模が大きい遊び場であると有難いです

　・施設へ入る際、手洗いを徹底して頂けるとより安心です

　・いつもお世話になってます。室内で走り回ることができるので、大変ありがたいです。1歳児対象などのしばりのせまいイベントがあるとうれしいです

　・飲み物の自販機ほしい

　・もう少し大型の室内遊具があると子どもがより楽しめると思う。一時預かりの料金がもう少し安いとよい

　・いつも楽しく過ごしています。ありがとうございます

　・いつも明るく迎えていただきありがとうございます

　・いつも笑顔であたたかく子どもたちに対応していただきありがとうございます

　・遊び場所があってありがたいです

　・いつも使わせていただきありがとうございます

　・いつもありがとうございます

　・いつも職員の方が優しく、あたたかく迎えてくれて、来るとホッとします

　・天候に関わらず遊べる安全な場所が丁度よく、便利な立地で助かってます

　・いつもありがとうございます

　・２ndのびすく、とても良い取り組みだと思います。子どもが大切にしていたおもちゃ、衣類が、また他の子どもに大切にしてもらえる。
　　これからも継続していって下さい

　・仙台へ遊びに来るときはいつも利用しています。子どもが安全に安心して遊べる場所が、もっとたくさんできると良いと思います

　・今の感じで大変満足してます

　・冬場少しだけ室温低くてもいいかも。今日32℃あったので。産後抜け毛が気になったので、ごく小さい糸ごみの捨てられるゴミ箱があったら嬉しいです

　・職員の雰囲気が良いです

　・床がすべりやすいのが危ない。はだしでも気をつかう

　・音楽会みたいなものがもっとあったらうれしいです

　・途中でおもちゃが乱雑になり過ぎている時だけリセットを少ししてほしいです

　・おもちゃが古い。利用者数に対して狭い

　・いつも楽しくまったりと過ごさせて頂いています！キレイで落ち着く遊び場を整えてくださりありがとうございます

　・4月に保育園に入園するまで、毎週一時預かりを利用させて頂いてました。用事を済ませたり、リフレッシュできたことで、気持ちに余裕ができました。
　　気軽に利用できるので助かりました。職員方の対応も良く、有難い場所です

　・季節のイベント（夏まつりなど）があると嬉しいです

　・いつもありがとうございます

　・場所を仙台駅付近に希望します

　・音楽イベントや季節のイベント楽しいです。もっとたくさんあると嬉しいです

　・職員の方がもっと遊んでいる親子に関わってもらえると気軽に話せます

　・兄弟で楽しく遊ばせてもらってます。ありがとうございます

　・大きな、体を動かせるアスレチックのようなものがあったら嬉しいです。常設ではなくても日付を決めてこの日はできるとか…

　・スタッフさんたちもとても良くしてくれて、いつも楽しそうな子どもを見れて嬉しいです

　・ごはんのテーブルが3つでは足りない時がある。最寄りはこちらなのですが、土日の混雑がすごいので、広さとおもちゃの充実度を求めてJRや
　　地下鉄で宮城野や泉中央まで行かざるを得ないです。特に奥の遊び場で土日にイベントをされてしまうと手前が混むので困ります

　・子どもの遊び場としてとても助かっています。もう少し子どもたちに声をかけてもらえるとうれしいです。いつもありがとうございます



　・気軽にあそびに行ける場所があって助かっています

　・いつもありがとうございます！

　・今は2歳なのでのびすくの遊具に満足していますが、今より大きくなったらちょっと物足りないのかなという感じはあります。
   大型遊具があるともっと良いかなと思います

　・マザーズハローワークや保育園の情報などたくさんあっていい

　・仙台に帰省の際によく利用させていただいています。長男も赤ちゃんの頃から大好きな場所で遊ばせられるため、今後もたくさん利用させて
　　いただきたいと思います

・いつもありがとうございます

・いつも楽しく遊ばせていただいています。子どもに「どこ行きたい？」と聞くとのびすくに行きたいと言い、よく来たがっています。
　みなさんが親切にしてくださりよく声をかけてくれるので、子どもにとってもすごく親しみやすく楽しめているのだと思います


